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CArPiTULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no Acordo Quadro a
outorgar entre as entidades adjudicantes e a entidade selecionada no ambito do
procedimento de Concurso Publico para a celebragao de Acordo Quadro para a Aquisicao
de Sistema de Gestao de Assiduidades e Controlo de Acessos para as Empresas do Grupo

Aguas de Portugal (Grupo AdP).

Clausula 2.2

Elementos do Contrato
I. O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O Contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos

concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites;
b) Os esclarecimentos e as retificagcoes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos prestados sobre a proposta adjudicada prestados pelo
adjudicatario.
3.  Em caso de divergéncia entre os elementos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado contratual,
prevalecem os primeiros salvo quanto aos ajustamentos ao conteido do Contrato aceites

pelo adjudicatario.
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Clausula 3.2

Prazo de vigéncia e valor do Acordo Quadro

I. Acordo Quadro a celebrar ao abrigo do presente procedimento vigorara pelo prazo de 36
(trinta e seis) meses a contar da data da sua assinatura ou até que o valor de todos os
contratos a celebrar ao seu abrigo durante a respetiva vigéncia atinja o montante global
acumulado de 608.470,00 € (seiscentos e oito mil quatrocentos e setenta euros), sem IVA,

consoante o evento que primeiro ocorra.

2. As quantidades estimadas que estao na base da afericao do valor do contrato sio indicativas,
nao constituindo qualquer obrigacdo por parte das entidades adjudicantes quanto a

quantidade de contratos a celebrar.

Clausula 4.2

Preco base unitario

Os precos base unitarios do presente procedimento, que nao incluem o imposto sobre o valor

acrescentado, s3o os seguintes:

Preco Maximo

Preco Maximo

Caracteristicas Aquisicdo a0
€/Unid E/Ano
(Por unidade)
I)a | Terminal Multifungées Touch e Audio Controlo de Acesso e Assiduidade sem cartio 1 020,00 € 153.00 €
1)b | Terminal Multifunges Touch e Audio Controlo de Acessos e Assiduidade com cartio 1 120,00 € 168.00 €
2)a | Terminal de Controlo de Acessos e Assiduidade sem cartao com Teclado 720,00 € 108.00 €
2)b | Terminal de Controlo de Acessos e Assiduidade com cartdo com Teclado 820,00 € 123.00 €
3 Terminal de Assiduidade Biométrico (Leitor USB) 600,00 € 90,00 €
4 Licenca de Software - Terminal Movel Assiduidade (SmartPhone) 5,50 € 0.83 €
5 Terminal de controlo de Acessos com cartao 270,00 € 40,50 €
6 Licenca de Software - Recolha automatica de marcagoes e gestao, certificado pela SAP 6,00 € 1.20 €
7 Licenca de Software - Gestao de Acessos 2,50 € 0,50 €
8 Licenca de Software - Administrador do Controlo de Acessos 150,00 € 30.00 €
9 Cartdes de acesso 6,80 € - €
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CarPiTULO I
OBRIGACOES DAS PARTES

SEccAol|
OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Clausula 5.2

Obrigacoes do Adjudicatario

I. Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel e no presente Caderno

de Encargos, constituem obrigagoes principais do adjudicatario:

a)

b)

d)

g)
h)

Apresentar proposta em resposta a todos os convites formulados pela AdP Servicos
enquanto representante das entidades que constituem o agrupamento do Grupo AdP,

no ambito do Acordo Quadro objeto do presente Caderno de Encargos;

Apresentar propostas com pregos unitarios iguais ou inferiores aos respetivos precos
propostos no ambito do Acordo Quadro e pelos quais a proposta do cocontratante foi

adjudicada;

Fornecer os itens listados no ANEXO | do presente Caderno de Encargos, de acordo
com as especificagoes técnicas definidas no mesmo anexo, para cada um dos itens e nas
quantidades que venham a ser solicitadas nos convites que venham a ser formulados pela
AdP Servigos em representagao das entidades que constituem o agrupamento do Grupo

AdP no ambito do Acordo Quadro objeto do presente Caderno de Encargos;

Proceder numa base anual, 3 manutengao dos artigos que venham a ser fornecidos de

acordo com a alinea anterior;

Garantir a compatibilidade e interligagdo entre todos os equipamentos e solugdes de

software disponibilizadas

Efetuar a desmontagem/substituicio de equipamentos existentes pelos equipamentos
novos que venham a ser adquiridos;

Prestar formagao aos utilizadores do grupo AdP;

Nomear um Gestor de Cliente, a quem compete acompanhar e prestar esclarecimentos
ao longo de toda a execugao dos contratos a celebrar ao abrigo do Acordo Quadro;
Comunicar a AdP Servigos os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o

cumprimento de qualquer das suas obrigagdes, logo que tenha conhecimento.
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2. O adjudicatario fica obrigado a tomar todas as medidas necessarias para garantir que a
execucao dos contratos celebrados ao abrigo do Acordo Quadro respeita a legislagao em

vigor relacionada com a protegao de dados pessoais.

3. A titulo acessorio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacao do
servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita e

completa execugao das fases a seu cargo.

Clausula 6.2

Requisitos técnicos

I. A solugao a fornecer devera estar enquadrada nas varias opgoes que venham a ser solicitadas
pelas entidades adjudicantes que venham a ser solicitadas nos convites que venham a ser
formulados pela AdP Servicos em representacio das entidades que constituem o
agrupamento do Grupo AdP no ambito do Acordo Quadro objeto do presente Caderno de
Encargos conforme ANEXO | do presente Caderno de Encargos, respeitando as
caracteristicas técnicas nele definidas;

2. A implementagao devera permitir a integragio automatica com o sistema SAP e ser
certificada pela empresa SAP, de forma a assegurar que as novas versoes da SAP sao cem por
cento compativeis com a solugio a adotar;

3. Garantir o registo da assiduidade através do telemovel ou de unidades de registo que utilizam
a rede movel como meio de comunicagado com o sistema sempre que esses itens forem
solicitados;

4. Todos os cartoes de acesso tém de ter o mesmo Layout apenas altera o logotipo da empresa
tendo os mesmos de respeitar a certificagio do Ministério da Administragao Interna,

conforme ANEXO Il do presente Caderno de Encargos;

Clausula 7.2

Manutencéo e suporte
I. A manutengao e suporte engloba as seguintes tarefas:

a) Prestar todos os servicos de manutengao de hardware, software e firmware;

b) Correcao de erros, anomalias e incidentes do hardware, software e firmware;
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c) Verificagdo da implementagio das aplicagbes previstas nas alineas anteriores,
nomeadamente através da realizagio de ciclos de teste e monitorizagao da conformidade;

d) Prestacao de informagoes relativas ao modo de eliminar ou evitar erros do hardware,
software e firmware, bem como das especificagoes técnicas indicadas no ANEXO 1 ao
presente Caderno de Encargos;

e) Suporte telefonico em horario de trabalho, para despiste e resolugao de incidentes e apoio
no esclarecimento de dividas, workarounds para ultrapassar eventuais problemas,
escalonamento para niveis de resolu¢cao mais elevados ou Engenharia em situagoes mais
complexas ou nao previamente identificadas;

f) Suporte e atualizagao remota.

2. A prestagio de servicos de manuten¢ao e suporte nao inclui a adaptagao de quaisquer
modificagdes ou extensbes desenvolvidas pelo Adjudicatirio que ampliem as fun¢oes do
hardware proposto, no entanto, consideram-se incluidas todas as releases de software e

firmware que venham a ser disponibilizadas.

3. Todas as manutencoes/suporte devem ser realizadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias de

calendario.

4. No caso de ser ultrapassado o prazo estabelecido no niimero anterior, o fornecedor obriga-
se a entregar bens de substituicio idénticos aos avariados, pelo periodo necessario a

respetiva reparagao.

Clausula 8.

Etapas da Prestacdo de Servicos

A execucao dos contratos a celebrar ao abrigo do Acordo Quadro obedece as etapas abaixo

indicadas de acordo com os seguintes prazos:

a) 3 (trés) semanas para a instalagao fisica dos terminais de acesso e de assiduidade,

contadas da assinatura do Contrato;

b) 2 (duas) semanas para a instalagdo do software, contadas da conclusao da instalagao

fisica dos terminais;

c) | (uma) semana para a formagao aos utilizadores do grupo AdP, contada apos se
comprove a total operacionalidade dos bens e servigos objeto do contrato, contidos

nas alineas a) e b) da presente clausula, e nao sejam detetados quaisquer defeitos ou
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discrepancias com as caracteristicas, especificages e requisitos técnicos definidos no

presente Caderno de Encargos;

d) Durante o periodo remanescente do contrato, decorrera a plena execugio do
mesmo, em conformidade com todos os atributos e especificidades previstas no

presente Caderno de Encargos.

Clausula 9.2

Conformidade e operacionalidade dos bens

I. O adjudicatario obriga-se a entregar as entidades adjudicantes os bens objeto do Contrato
com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no ANEXO 1 ao

presente Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante.

2. Os bens objeto do Contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢coes de serem utilizados
para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada

em funcionamento.

3. E aplicavel, com as necessarias adaptagoes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos
a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas no que respeita a conformidade

dos bens a entregar.

4. O adjudicatario é responsavel perante as entidades adjudicantes por qualquer defeito ou
discrepancia dos bens objeto do Contrato que existam no momento em que os bens lhe sio

entregues.

Clausula 10.?

Inspecao e testes de aceitacdo

I. Concluida a 2.* etapa prevista na alinea b) da clausula 8.* do presente caderno de encargos,
compete a cada uma das entidades adjudicantes, apos solicitagao do adjudicatario, proceder,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a inspegao qualitativa e quantitativa dos bens e servigos
compreendidos nas mesmas, com vista a verificar se correspondem quer as quantidades
solicitadas, quer as caracteristicas, especificagoes e requisitos previstos no presente

caderno de encargos, bem como outros requisitos exigidos por Lei, comprovando:

a) A disponibilizagao de todas as funcionalidades previstas no presente Caderno

de Encargos;
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b) Que todos os aparelhos se encontram a comunicar e que a informagao recolhida
esta correta;

c) Que a respetiva implementagao assegura a integragao automatica das picagens
efetuadas com o SAP;

d) Que o Layout dos cartoes esta correto, e obedece aos requisitos do ANEXO

Il do presente Caderno de Encargos.

O adjudicatario deve prestar as Entidades Adjudicantes toda a cooperagao e todos os
esclarecimentos necessarios a realizacao das inspecoes e dos testes previstos na presente

clausula.

Se forem detetados problemas, o adjudicatario devera providenciar, com a maior brevidade
possivel e a sua custa, a respetiva resolugao, até assegurar a plena funcionalidade dos bens
e servicos fornecidos em conformidade com os requisitos do presente Caderno de

Encargos.

Caso os testes comprovem a total operacionalidade dos bens e servigos objeto do contrato,
bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e nao sejam detetados quaisquer
defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos
definidos no presente Caderno de Encargos sera, apos a conclusiao da agao de formagao
prevista na 3.% etapa, contida na alinea c) da clausula 8. do presente caderno de encargos,
emitido um auto de rececao, assinado pelos gestores de contrato das entidades adjudicantes

correspondentes.

A assinatura do auto a que se refere o nimero anterior nao implica a aceitagao de eventuais
defeitos ou de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais
ou com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos no presente

Caderno de Encargos.

Todos os encargos e custos implicados pelo disposto nos nimeros anteriores da presente

clausula sao da responsabilidade do adjudicatario.

Clausula 11.7

Garantia técnica

Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens
de consumo e das garantias a ela relativas, o adjudicatario garante os bens objeto do

Contrato, pelo prazo de 2 (dois) anos a contar da data de entrega dos bens, contra quaisquer
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defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com as caracteristicas, especificagoes e
requisitos técnicos definidos no ANEXO | ao presente Caderno de Encargos, que se

revelem a partir da respetiva aceitagao do bem.
2. A garantia prevista no niUmero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integra¢ao de quaisquer pegas ou componentes em

falta;
b) A desmontagem de pecas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

c¢) A reparagao ou substituicio das pecas, componentes ou bens defeituosos ou

discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem ou instalagao das pegas, componentes ou bens reparados

ou substituidos;

e) O transporte do bem ou das pegas ou componentes defeituosos ou discrepantes para
o local da sua reparagao ou substitui¢ao e a devolugao daqueles bens ou a entrega das

pecas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;
f) A deslocagio ao local da instalaciao ou de entrega;
g) A mao-de-obra.

3. A reparagio ou substituicao previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro de
um prazo razoavel fixado pelas entidades adjudicantes se sem grave inconveniente para este

ultimo, tendo em conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.

Clausula 12.2

Garantia de continuidade de fabrico

O adjudicatario deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as
pecas, componentes e equipamentos que integram os bens objeto do Contrato pelo prazo
estimado de vida util dos bens, de acordo com as regras de amortizagao contabilistica

aplicaveis.
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Clausula 13.2

Local de instalacio

Sem prejuizo das deslocagoes necessarias a execugao do objeto do Contrato, a instalagao dos
bens sera realizada na area de implementagao dos sistemas das instalagoes das entidades

adjudicantes, conforme ANEXO I do presente Programa de Concurso.

Clausula 14.*

Dever de sigilo

I. O adjudicatario obriga-se a nao divulgar quaisquer informagbes e documentagao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativas as entidades adjudicantes, de que venham a ter

conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do Contrato.

2. O adjudicatario obriga-se também a nao utilizar as informagoes obtidas para fins alheios a

execucao do Contrato.

3. O adjudicatério obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e
qualquer registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informagoes referentes ou
obtidas na execugio do Contrato e que as entidades adjudicantes Ihe indiquem para esse

efeito.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos apos a extingao
das obrigagdes decorrentes do Contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecio de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 15.2

Tratamento de dados pessoais

I. No caso de o adjudicatario necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao
do Contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral
e adequada prossecugao dos fins constantes do Contrato, na qualidade de subcontratante, e
por conta e de acordo com as instrugoes das entidades adjudicantes, nos termos da legislagao

aplicavel a protegio de dados pessoais.

2. O adjudicatario nio pode proceder a reprodugao, gravagiao, copia ou divulgagio dos dados

pessoais para outros fins que nao constem do Contrato, ou para proveito proprio.

2019_010AQ — Concurso Publico para a celebragao de Acordo Quadro de Aquisicdo de Sistema de Gestao de Assiduidades
e Controlo de Acessos para as Empresas do Grupo Aguas de Portugal
Caderno de Encargos

12/34



\ AGUAS o
' PORTUGAL
&

SERVICOS

O adjudicatario deve cumprir rigorosamente as instrucoes das entidades adjudicantes no que
diz respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de

dados pessoais.

O adjudicatario deve proceder a implementacao de medidas de seguranca de tratamento de
dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusao ou acesso nao autorizados,

e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

O adjudicatario deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pelas entidades adjudicantes, ou por quem atue em representagao destas.

O adjudicatario deve assegurar que o acesso aos dados pessoais € limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagdes impostas
pelo presente Contrato e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram
um compromisso de confidencialidade ou estao sujeitos a adequadas obrigagoes legais de
confidencialidade, sendo o adjudicatario responsavel pela utilizagio dos dados pessoais por

parte dos mesmos.

Mediante solicitagao escrita das entidades adjudicantes, o adjudicatario deve, no prazo de |5
(quinze) dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres

referidos nos nimeros anteriores.

O adjudicatario deve comunicar de imediato as entidades adjudicantes quaisquer reclamagoes

ou questoes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

O adjudicatario encontra-se adstrito a notificar de imediato as entidades adjudicantes de
qualquer monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de

supervisao de que seja objeto.

.Se o adjudicatario tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados pessoais que

resultem, ou possam resultar, na destruicao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,
alteragao, acesso ou revelagao nao autorizada dos dados, deve notificar, por escrito, as
entidades adjudicantes disponibilizando-lhes uma descricao da violagao de dados ocorrida,
informando-o das categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis
consequéncias da violagao, assim como fornecer-lhe qualquer outra informagao que as

entidades adjudicantes possam razoavelmente solicitar.
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Quando se verifique uma violagao de dados pessoais, por causas imputaveis ao adjudicatario,
este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais para as

entidades adjudicantes:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeticao dessa violagao, e encetar esforgos razoaveis para

mitigar os efeitos dessa violagao;
b) Desenvolver as agoes necessarias para remediar a violagao;

c) Documentar todas as circunstincias referentes a violagdo para efeitos de controlo

por parte da autoridade de supervisao.

12. O adjudicatario obriga-se a ressarcir as entidades adjudicantes por todos os prejuizos em que

estes venham a incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais,
nomeadamente por indemnizacoes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de
reclamagoes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas

e multas que tenha de pagar-.

. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do adjudicatario

e a verificagao de inexisténcia de garantias de compliance do adjudicatario é fundamento de
resolucio do presente Contrato com justa causa pelas entidades adjudicantes, podendo

implicar o dever de indemnizagao por eventuais violagoes que lhe sejam imputadas.

Clausula 16.7

Conservacdo de dados pessoais

. O adjudicatario deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos

deixarem de ser necessarios para a execu¢ao do Contrato, e sempre em prazo nao superior
a um ano apos a cessagao do Contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e

de acordo com as instrugoes dadas pelas entidades adjudicantes.

. Dependendo da opcao das entidades adjudicantes, o adjudicatario apagara ou devolvera todos

os dados pessoais, depois de concluida a execugao do Contrato, apagando as copias

existentes, a menos que a conservagio dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao aplicavel.
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Clausula 17.2

Transferéncia de dados pessoais

O adjudicatario nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade,
independentemente da sua localizagdo, salvo autorizagdo prévia e escrita das entidades
adjudicantes, exceto se o adjudicatario for obrigado a fazé-lo pela legislagiao aplicavel, ficando
obrigado a informar, nesse caso, as entidades adjudicantes antes de procederem a essa

transferéncia.

SEccAolll
OBRIGACOES DAS ENTIDADES ADJUDICANTES NO AMBITO DOS CONTRATOS

CELEBRADOS AO ABRIGO DO ACORDO QUADRO

Clausula 18.2

Contratacdo ao abrigo do Acordo Quadro

I. O Acordo Quadro sera celebrado com uma entidade, sendo a contratagao ao seu abrigo
efetuada através de convite enviado pela AdP Servicos, enquanto representante das
entidades que constituem o agrupamento do Grupo AdP, ao cocontratante do Acordo
Quadro, nos termos do artigo 258.° do CCP.

2. Os procedimentos lancados ao abrigo do Acordo Quadro pelas entidades adjudicantes
devem ser efetuados através da plataforma eletrénica AcinGov, acessivel através do sitio

eletrénico http://www.acingov.pt.

3. O prazo definido no convite para a apresentagao da proposta nunca podera ser inferior a

5 (cinco) dias.

Clausula 19.7
Forma e prazo de vigéncia dos Contratos celebrados ao abrigo do Acordo

Quadro

I.  Os contratos celebrados ao abrigo do Acordo Quadro vigorarao pelo prazo de 36 (trinta e
seis meses) meses, contados da data da sua assinatura.
2. Os contratos celebrados ao abrigo do Acordo Quadro podem produzir efeitos para além

da vigéncia deste, desde que nao ultrapassem a duragao prevista no nimero anterior.
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Clausula 20.2

Condi¢b6es de pagamento

I. As quantias devidas pelas entidades adjudicantes, referentes a aquisi¢do de bens serao pagas
apos a rececao de uma Unica fatura, a qual s6 pode ser emitida apds a aceitagao definitiva,
expressa no auto de recegao, previsto no ponto 4 da clausula 10.” do presente Caderno de

Encargos.

2. As quantias devidas referentes a manutengao dos bens a adquirir sera paga trimestralmente,
conforme durante a Ultima etapa do contrato, prevista na alinea d) da clausula 8.* do presente

Caderno de Encargos.

3. A(s) quantia(s) devida(s) pelas entidades adjudicantes, nos termos da(s) clausula(s)
anterior(es), deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apos a recegao pelo mesmo
das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigacao

respetiva.

4. Em caso de discordancia por parte das entidades adjudicantes quanto aos valores indicados
nas faturas, devem estes comunicar, por escrito, ao adjudicatirio, os respetivos
fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou

a proceder a emissao de nova fatura corrigida.

5. A falta de pagamento dos valores contestados pelas entidades adjudicantes nao vencem juros
de mora nem justificam a suspensao das obriga¢Ses contratuais do adjudicatario, devendo,
no entanto, as entidades adjudicantes procederem ao pagamento da importincia nao

contestada.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.os | a 3, as faturas sao pagas

através de transferéncia bancaria para a instituicao de crédito indicada pelo adjudicatario.

7. No caso de suspensio da execucao do Contrato e independentemente da causa da
suspensiao, os pagamentos ao adjudicatirio serao automaticamente suspensos por igual

periodo.

Clausula 21.*

Obrigacdes das entidades adjudicantes

Constituem obrigagoes das entidades adjudicantes:
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a) Nomear um responsavel no seio da respetiva empresa (Gestor do contrato), para efeitos
de comunicagoes com o adjudicatario e com a AdP Servigos, e comunicar quaisquer
alteragoes dessa nomeagao;

b) Comunicar, em tempo util, os aspetos relevantes que tenham impacto no
cumprimento do contrato e reportar os resultados da monitorizagao;

c) Facultar toda a informagao relativa aos fornecimentos efetuados pelo adjudicatario,
sempre que solicitado pela AdP Servigos;

d) Pagar as faturas regularmente emitidas pelo adjudicatario e que tenham sido aceites,
no prazo estabelecido no presente Caderno de Encargos;

e) Aplicar sangoes contratuais, caso aplicavel.

Clausula 22.2

Encargos do adjudicatario
Constituem encargos do adjudicatario:

a) A remuneragao pelo trabalho dos elementos designados para assegurar a prestacao de
servigos em sua representagao, de acordo com as disposigoes legais aplicaveis;

b) Os encargos sociais e os prémios de seguros destinados a cobertura dos elementos
designados para assegurar a prestacio de servicos em sua representagao, de acordo
com as disposi¢oes legais aplicaveis;

c) Encargos relacionados com patentes, comunicagoes de dados, e todos aqueles que nao

sejam expressamente indicados da responsabilidade das entidades adjudicantes.

SEccAollll

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

Clausula 23.7

Acompanhamento e fiscalizacdo de modo de execuc¢do do Contrato

A execucgio do Contrato é permanentemente acompanhada pelos gestores do Contrato
designado pelas entidades adjudicantes e identificados no Contrato.
2. No exercicio das suas fungoes, o gestor do Contrato pode acompanhar, examinar e

verificar, presencialmente, a execugao do Contrato pelo adjudicatario.
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3. Caso o gestor do Contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugao do
Contrato, comunica-os, de imediato, ao 6rgao competente, propondo em relatério
fundamentado as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos

mesmos.

CariTuLo I

VICISSITUDES, INCUMPRIMENTO E EXTINGCAO DO CONTRATO

Clausula 24.2

Subcontratacio e cessdo da posicao contratual pelo adjudicatario

Além da situagao prevista na alinea a) do n.° | do artigo 318.° do Codigo dos Contratos
Publicos, o adjudicatirio pode ceder a sua posicao contratual, na fase de execugdo do
Contrato, mediante autoriza¢ao das entidades adjudicantes.

2. Para efeitos da autorizagdo a que se refere o nimero anterior, o adjudicatario deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2
do artigo 318.° do Cdédigo dos Contratos Publicos.

3. As entidades adjudicantes devem pronunciar-se sobre a proposta do adjudicatario no prazo
de 30 (trinta) dias a contar da respetiva apresentagao, desde que regularmente instruida,
considerando-se o referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, o mesmo nao se
pronunciar expressamente.

4. Em caso de incumprimento pelo adjudicatario que relina os pressupostos para a resolugao
do Contrato, este cedera a sua posigdao contratual ao concorrente do procedimento pré-
contratual que antecedeu a celebragao do Contrato venha a ser indicado pelas entidades
adjudicantes, de acordo com o estabelecido no artigo 318.°-A do Cédigo dos Contratos
Publicos.

5. A subcontratagao pelo adjudicatario depende das autorizagoes das entidades adjudicantes,

nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 25.2

San¢les contratuais

I. Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do Contrato, as entidades adjudicantes,
podem exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar

em funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
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a) Pelo incumprimento do prazo indicado na alinea a) da clausula 8.* do presente
Caderno de Encargos, pode ser aplicada uma sangao de valor correspondente até
0,5% do prego contratual, por cada dia de atraso;

b) Pelo incumprimento do prazo indicado na alinea b) da clausula 8.* do presente
Caderno de Encargos, pode ser aplicada uma sangao de valor correspondente até
0,4% do prego contratual, por cada dia de atraso;

c) Pelo incumprimento do prazo indicado na alinea c) da clausula 8. do presente
Caderno de Encargos, pode ser aplicada uma sangao de valor correspondente até
0,5% do preco contratual, por cada dia de atraso;

d) Pelo incumprimento dos prazos indicados no ponto 4 da clausula 7.* do presente
Caderno de Encargos, pode ser aplicada uma sangao de valor correspondente até

|00€ (cem euros), por cada dia de atraso.

2. O valor acumulado das sangoes contratuais a aplicar ndo pode exceder o limite maximo

de 20% do prego contratual.

3. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e as entidades adjudicantes decidam nao
proceder a resolucao do Contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,

aquele limite é elevado para 30%.

4. Ao valor da sangio contratual prevista no nimero anterior sao deduzidas as importancias
pagas pelo fornecedor ao abrigo do n.° I, relativamente aos bens objeto do Contrato cujo

atraso na respetiva entrega tenha determinado a respetiva resolugio.

5. As entidades adjudicantes podem compensar os pagamentos devidos ao abrigo do

Contrato com as sangoes contratuais devidas nos termos da presente clausula.

6. As sancoes contratuais previstas na presenta clausula nio obstam a que as entidades

adjudicantes exijam uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 26.%

Forca maior

I. Nao podem ser impostas sangoes contratuais ao adjudicatario, nem €& havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestacoes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forgca maior.

2. Para efeitos do Contrato, s6 sao consideradas de forga maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relagao a parte que as invoca:
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a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagdes emergentes do Contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragao do Contrato; e

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por

aquelas circunstancias.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do adjudicatario,

na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

c¢) Determinagoes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria,
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus

que sobre ele recaiam;
d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatario cuja causa,
propagagao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario nao devidas a

sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de for¢a maior deve comunicar e justificar tal situagao a outra

parte, logo apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer
o cumprimento das obrigagSes contratuais.

A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo adjudicatario das suas obrigagoes
contratuais fundada em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza o AdP
Servicos a resolver o Contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do cédigo dos Contratos

publicos, nao tendo o adjudicatario direito a qualquer indemnizagao.
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Clausula 27.2

Resolucdo por parte das entidades adjudicantes

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, as entidades adjudicantes
podem resolver o Contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigagcdes que lhe incumbem, bem como se
adjudicatario incumprir de forma grave ou reiterada as ordens, diretrizes ou instrugoes
emanadas pelas entidades adjudicantes.

Na determinagao da gravidade do incumprimento, as entidades adjudicantes tem em conta,
nomeadamente, a duragao da infracao, a sua eventual reiteragiao, o grau de culpa do e as
consequéncias do incumprimento.

O direito de resolugao exerce-se mediante declaragao enviada ao adjudicatario e nao
implica a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo mesmo nos termos previstos no
presente Caderno de Encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pelas
entidades adjudicantes.

Em caso de resolugao do Contrato por incumprimento do adjudicatario, as entidades
adjudicantes podem exigir-lhe uma sangao contratual até 5% (cinco por cento) do valor do
Contrato.

Ao valor previsto no nimero anterior sio deduzidas as importincias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo da clausula 257, relativamente as obrigagdes cujo incumprimento

tenha determinado a resolucao do contrato.

Clausula 28.%

Resolucdo por parte do adjudicatario

O adjudicatario pode resolver o Contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.°
do Cédigo dos Contratos Publicos.

Salvo na situagao prevista na alinea c) do n.° | do artigo 332.° do Cédigo dos Contratos
Publicos, o direito de resolugiao é exercido por via judicial.

A resolugao do Contrato nao determina a repeticio das prestagoes ja realizadas pelo
adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do Contrato, com

excegao daquelas a que se refere o artigo 444.° do Codigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 29.2

Seguros

. E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura dos riscos inerentes a sua atividade,
através de contrato (s) de seguro.

2. As entidades adjudicantes podem, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebragao dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo

o adjudicatério presta-la no prazo de 5 (cinco) dias.

Clausula 30.?

Execuc¢ao da caucao

A caugio prestada nos termos previstos no programa de procedimento, pode ser executadas
pelas entidades adjudicantes sem necessidade de prévia decisio judicial ou arbitral, para
satisfagdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo das obrigacoes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de

penalidades, ou para quaisquer outros efeitos resultantes do contrato ou da lei.

2. A resolugao do contrato pelas entidades adjudicantes nao impedem a execugao da caugao

nos termos da lei ou do contrato.

3. Salvo no caso previsto no nimero anterior, a execugao parcial ou total da caucao constitui
o na obrigacao de proceder a sua reposicao pelo valor existente antes da execugao, no prazo

de |5 (quinze) dias apos a notificagdo das entidades adjudicantes para esse efeito.

CAPiTULO IV
DiISPOSICOES FINAIS

Clausula 31.2

Deveres de informacao

3. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do

Contrato, de acordo com a boa-fé.
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Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou nao forca maior, que previsivelmente impecam o

cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.

No prazo de |5 (quinze) dias ap6s a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar
a outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugao do

Contrato.

Clausula 32.2

Comunicac¢oes e notificacGes

Salvo quando o contrario resulte do contrato, quaisquer comunicagoes entre as entidades
adjudicantes e o adjudicatario relativas ao contrato devem ser efetuadas através de carta

registada com aviso de rececao ou por correio eletrénico.

Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data indicada

pelos servigos postais.

Qualquer comunicacao realizada por correio eletrénico é considerada recebida na data

constante do respetivo recibo de rececao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

Clausula 33.7

Foro competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com rentncia expressa a qualquer outro.

Clausula 34.%

Direito aplicavel e natureza do Contrato

O Contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.
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Clausula 35.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente Caderno de Encargos sao continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do

artigo 471.° do Codigo dos Contratos Publicos.
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ANEXO |
ESPECIFICACOES TECNICAS

A. Enquadramento

O Grupo Aguas de Portugal tem um conjunto diferenciado de instalagoes, distribuidas ao longo
de Portugal Continental, com diferentes exigéncias e necessidades no que concerne a
acessibilidade e controlo de presencas dos colaboradores afetos as mesmas, destacando-se

algumas das tipologias:

o Edificios centrais com mais de uma centena de colaboradores, podendo em alguns
casos necessitar além do controlo de presenga também o controlo de acessos,
incluindo prestadores de servigos ou visitas (s6 cartao);

e Lojas com | a 10 colaboradores sem controlo de acessos;

e Acessos a garagem s6 com controlo de acessos.

Face as necessidades apresentadas, pretendem-se explorar diferentes alternativas quanto a
equipamentos periféricos, salvaguardando desde logo a necessidade de integracao com o

programa SAP em todas elas no que concerne ao controlo de presengas.

Numero de

Caracteristicas Quantidades Manutencoes
por Ano

a | HIF Ter.mlr)al Multlfungoes~Touch e Audio Controlo de Acesso e 50 50
Assiduidade sem cartao
b | HIF Ter.mlr)al Multlfungoes~ Touch e Audio Controlo de Acessos e 50 50
Assiduidade com cartao
2a | HIF Terminal de Controlo de Acessos e Assiduidade sem cartao 100 100
com Teclado
Db | HIF Terminal de Controlo de Acessos e Assiduidade com cartao 100 100
com Teclado
3 H/S | Terminal de Assiduidade Biométrico (Leitor USB) 100 100
4 S | Licenga de Software - Terminal Mével Assiduidade (SmartPhone) 2000 2000
5 H/F | Terminal de controlo de Acessos com cartao 100 100
6 S Licepf;a de Software - Recolha automatica de marcagdes e gestao, 3200 3200
certificado pela SAP
7 S | Licenga de Software - Gestio de Acessos 3200 3200
8 S | Licenga de Software - Administrador do Controlo de Acessos 15 15
9 N/A | Cartoes de acesso 6000 0
Legenda:

e H/F — Hardware e Firmware;
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e H/S - Hardware e Software;
e S — Software;

e N/A — Nao aplicavel.

No que respeita as quantidades estimadas:

e H/F — A quantidade indicada é determinada pelo numero de terminais;

e H/S - A quantidade indicada é determinada pelo numero de terminais;

e S — A quantidade indicada, para os itens 4, 6 e 7 é em fungao do nUumero de
colaboradores que usufruem das respetivas licengas. A quantidade indicada para o item
8, é em fungao do niimero de entidades adjudicantes que utilizarao as aludidas licencas;

e N/A — A quantidade indicada corresponde ao nimero de cartoes estimados a

fornececer.

No que respeita a0 nimero de manutencdes por ano, devem ser consideradas, para:

e H/F — A manutengao anual de cada um dos itens adquiridos;

e H/S - A manutengao anual de cada um dos itens adquiridos;

e S —Para ositens 4,6 e 7 a manutengao anual, de cada uma das licengas adquiridas em
funcao do nimero de colaboradores. A manutengao anual para o item 8 é em fungao
do niimero de licengas adquiridas;

e N/A — Os cartoes de acesso nao tém qualquer manutengao associada.

B. Layout do Sistema

Os Sistemas de gestao de assiduidades e controlo de acessos, a definir por cada entidade

adjudicante, terao como base, as combinagdes abaixo indicadas quanto a respetiva arquitetura:
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Terminal
Assiduidade
Biométrico
(Leitor USB)
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Software de Recolha e
Gestdo
Certificagdo SAP

Terminal Multifungdes
Touch e Audio Controlo
Acessos e Assiduidade

Terminal Controlo de
Acessos e Assiduidade
Biométrico c/s cartdo

Terminal Movél
Assiduidade
(SmartPhone)

Biometrico ¢/s cartdo

Terminal de

Controlo de Software de Gestao .
‘ Baias e Portas
Acessos ¢/ de acessos
cartdo

Administragao
Contolo Acessos

C. Especificacdes dos itens

I. TERMINAL MULTIFUNCOES TOUCH E AUDIO CONTROLO de

ACESSOS E ASSIDUIDADE SEM CARTAO

a) Carateristicas Gerais

Unidade de marcagao que permita o registo e a aquisicao de dados tais como:
gestdo de assiduidade e controlo de acessos através de sistema Biométrico

sem leitura de cartoes.
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Interface com utilizador

Ecra tatil minimo de 7" e sistema audio.
Outras

Equipamento com processamento auténomo.
Alimentacao elétrica

230 volts ou em alternativa POE (Power Over Ethernet), com bateria interna
para garantir a total autonomia de picagens, em caso de falha de energia

durante 7 horas.

Processamento e meméria
i. Processamento e memoria interno com capacidade para
armazenamento dos dados biométricos de pelo menos 500
colaboradores/utilizadores;
ii.  Capacidade para armazenamento de picagens para pelo menos 3 dias.

Comunicac¢oes
Ethernet-TCP/IP minimo 100Mb ou, em alternativa WiFi 802.1 I b/g/n 2.4GHz.
Tecnologias de identificacdao

Leitor de proximidade tipo Mifare ou equivalente com Sensor biométrico de

impressao digital sem necessidade de cartio.
Entradas/Saidas

Devem ser asseguradas no minimo 2 (duas) Saidas digitais para controlo de

dispositivos externos e 2 (duas) entradas digitais.

2. TERMINAL MULTIFUNGCOES TOUCH E AUDIO CONTROLO DE

ACESSOS E ASSIDUIDADE COM CARTAO

a)

Carateristicas Gerais

Unidade de marcagao que permita o registo e a aquisicao de dados tais como:
gestao de assiduidade e controlo de acessos através de sistema Biométrico

com leitura de cartoes.

2019_010AQ — Concurso Publico para a celebragao de Acordo Quadro de Aquisicdo de Sistema de Gestao de Assiduidades
e Controlo de Acessos para as Empresas do Grupo Aguas de Portugal
Caderno de Encargos

28/34



b)

d)

g)

h)

\ AGUAS o
\ PORTUGAL
&

SERVICOS

Interface com utilizador

Ecra tatil minimo de 7" e sistema audio.
Outras

Equipamento com processamento auténomo.
Alimentacao elétrica

230 volts ou em alternativa POE (Power Over Ethernet), com bateria interna
para garantir a total autonomia de picagens, em caso de falha de energia

durante 7 horas.

Processamento e meméria
iii. Processamento e memoéria interno com capacidade para
armazenamento dos dados biométricos de pelo menos 500
colaboradores/utilizadores;
iv.  Capacidade para armazenamento de picagens para pelo menos 3 dias.

Comunicac¢oes
Ethernet-TCP/IP minimo 100Mb ou, em alternativa WiFi 802.1 I b/g/n 2.4GHz.
Tecnologias de identificacdao

Leitor de proximidade tipo Mifare ou equivalente com Sensor biométrico de

impressao digital com necessidade de cartao.
Entradas/Saidas

Devem ser asseguradas no minimo 2 (duas) Saidas digitais para controlo de

dispositivos externos e 2 (duas) entradas digitais.

3. TERMINAL DE CONTROLO DE ACESSOS E ASSIDUIDADE BIOMETRICO

SEM CARTAO COM TECLADO

a)

b)

Carateristicas Gerais

Unidade de marcagao que permita o registo e a aquisicao de dados para gestao

de assiduidade e controlo de acessos sem leitura de cartoes.

Interface com utilizador
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Teclado e display alfanumérico mono/policromatico.
c) Outras

Equipamento com processamento autonomo.
d) Alimentacio elétrica

230 volts ou em alternativa POE (Power Over Ethernet), com bateria interna
para garantir a total autonomia de picagens, em caso de falha de energia

durante 7 horas.

e) Processamento e memadria
i.  Processamento e meméria interno com capacidade para armazenamento

dos dados biométricos de pelo menos 500 colaboradores/utilizadores;
Capacidade para armazenamento de picagens para pelo menos 3 dias.
f) Comunicacoes
Ethernet-TCP/IP minimo 100Mb ou, em alternativa WiFi 802.1 I b/g/n 2.4GHz.
g) Tecnologias de identificacao

Leitor de proximidade tipo Mifare ou equivalente com Sensor biométrico de

impressao digital sem necessidade de cartao.
h) Entradas/Saidas

Devem ser asseguradas no minimo 2 (duas) Saidas digitais para controlo de

dispositivos externos e 2 (duas) entradas digitais.

4. TERMINAL DE CONTROLO DE ACESSOS E ASSIDUIDADE
BIOMETRICO COM CARTAO COM TECLADO

a) Carateristicas Gerais

Unidade de marcagdo que permita o registo e a aquisicdo de dados para gestao

de assiduidade e controlo de acessos com leitura de cartoes.
b) Interface com utilizador

Teclado e display alfanumérico mono/policromatico.
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c) Outras
Equipamento com processamento autébnomo.
d) Alimentacdo elétrica

230 volts ou em alternativa POE (Power Over Ethernet), com bateria interna
para garantir a total autonomia de picagens, em caso de falha de energia

durante 7 horas.

e) Processamento e memoria
ii.  Processamento e memoria interno com capacidade para armazenamento
dos dados biométricos de pelo menos 500 colaboradores/utilizadores;
iii.  Capacidade para armazenamento de picagens para pelo menos 3 dias.

f) Comunicag¢oes
Ethernet-TCP/IP minimo 100Mb ou, em alternativa WiFi 802.1 | b/g/n 2.4GHz.
g) Tecnologias de identificacao

Leitor de proximidade tipo Mifare ou equivalente com Sensor biométrico de

impressao digital com necessidade de cartio.
h) Entradas/Saidas

Devem ser asseguradas no minimo 2 (duas) Saidas digitais para controlo de

dispositivos externos e 2 (duas) entradas digitais.

5. TERMINAL DE ASSIDUIDADE BIOMETRICO (LEITOR USB)

O leitor USB permite a realizagdo de registos de presengas através de sistema biométrico

ligado a porta USB de um computador (posto de trabalho).

Os registos de presengas ficam armazenados de modo protegido e encriptado no computador

onde o sistema biométrico esta ligado para recolha automatizada, pela solugao central.

As impressoes digitais dos colaboradores para base de comparagao devem ser carregadas num
servidor ou em alternativa no computador devendo ser assegurados todos os mecanismos de

seguranga necessarios a protegao de dados pessoais.

Principais caracteristicas:
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Comunicagao USB e a Aquisicao de dados biométricos.

6. LICENCA DE SOFTWARE - TERMINAL MOVEL ASSIDUIDADE

Pretende-se uma aplicagao para registo de marcacoes horarias, disponivel para dispositivos
méveis, |OS e Android, que permita o registo de assiduidade, em qualquer local, cumprindo as

regras abaixo identificadas.
Definigao das regras de validagao a cumprir para garantir a conformidade da marcagao:

- Localizagdo geografica (obrigatoria); Codigo QR Code; ou Fotografia; ou alcance da
rede Wifi da empresa;

- Este pedido transforma-se numa marcagao efetiva se as validagoes exigidas tiverem
sido cumpridas. Caso contrario, o pedido de marcagao é devolvido ao colaborador

com instrugoes de que deve proceder as validagoes em falta.

7. TERMINAL DE CONTROLO DE ACESSOS C/ICARTAO

Pretende-se um terminal com Leitor de proximidade tipo Mifare ou equivalente.

O terminal devera permitir através da identificagdo do cartdo acionar o trinco de abertura de

portas, cancelas de acessos a garagem.

8. LICENCA DE SOFTWARE - RECOLHA AUTOMATICA DE MARCACOES
CERTIFICADO PELA SAP

Pretende-se um software que faga a recolha automatica dos diferentes sistemas de controlo

de presencas.

Efetuar a integracdo com o programa SAP bem como ser certificado pelo mesmo.

9. LICENCA DE SOFTWARE - CONTROLO DE ACESSOS

Pretende-se um software que permita gerir os sistemas de controlo de acessos nos diferentes

locais onde foram instalados os equipamentos.

Devera permitir o acesso ao historico a cada um dos acessos de cada utilizador.
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10. LICENCA DE SOFTWARE - GESTAO DE ACESSOS

Pretende-se um software que permita fazer a administragao e configuragao dos sistemas de

controlo de acessos.

11. CARTOES DE ACESSO

Os cartoes de acesso deverao obedecer ao layout apresentado no ANEXO Il ao Caderno

de Encargos.
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ANEXO Il
LAYOUT DO CARTAO A RESPEITAR DE ACORDO COM CERTIFICAGCAO DO MINISTERIO DA
ADMINISTRAGAO INTERNA

. i I0mm
| 12mm _E_ . Margem de seguranca de 5mm ";’ “““ 3
S AGUAS s .
PORTUGAL Mancha maxima para a fotografia
20x27mm

Gill Sans MT Pro Light >9pt

Gill Sans MT Pro Medium >10pt
Leading |4pt
CMYK - 100;60,0;40 | Pantone® 295C

Blead: 2 onda dave ser construida considerando os limites

/”—_\_«—_{_/‘ -~ —— do crtio sendo depois prolongada, sem alterar a sua curvatura,
=Tk}

|pt| : " para os limites do bleed 3mm.
: rh@adp.pt | tel: +351 212 469 000 H |
i : |
i ! |
L__ A quem_encontrat este cartidn. pade-se que pos contacte.___! E L
Comer Radius 5mm = —— I ) \

Gill Sans MT Pro Light >9pt
Gilt Sans MT Pro Light >8pt
Leading 14pt

Texto Centrado

Centrado na largura do cartao

Gill Sans MT Pro Light >7pt

\Cart3o de identificagao, para uso exclusivo dos trabalhadores das empresas dd — Lemmg 9Pt

2 4 « Texto justificado
I}’:-mpc Aguzs de Portugal, aprovado pelo MAI, Aviso n 46212015, publicada e do s
no DR n® 242, 2° Séne, de 2-2015, em harmonia com o estabelecido na larglﬂ

. doat® .S da poctaca 02 28679 de L2 dejunha ..

Comer Radius 5mm
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